
한국마사회 '24년도 공공기관 고객만족도 조사 관련 

개인정보 제3자 제공 알림

한국마사회는 2024년도 기획재정부 주관 공공기관 고객만족도 조사(PCSI)의 

수행을 위해 개인정보보호법 제15조, 제17조를 준수하여 개인정보를 수집하고 

수집목적 내에서 제3자에게 제공합니다.

· 제공받는 자: ㈜한국능력협회컨설팅

· 제공일자: `24.11.29.(금)

· 제공목적: 공공기관의 고객만족도 조사를 위한 한국마사회의 서비스를 

직접 경험한 자에 대한 설문조사 실시

· 제공하는 개인정보 항목

   : 서비스 받은 업무명, 고객사명(법인), 성명, 성별, 연령대(필요시), 전화번호

· 제공받는 자의 보유기간

   : `24년도 공공기관 고객만족도 조사 완료시까지

· 제공의 법적 근거

  - ⸢개인정보보호법⸥ 제15조 제1항 제3호에 따라 수집목적 범위에서 

정보주체의 동의 없이 개인정보를 처리

  - ⸢공공기관의 운영에 관한 법률⸥ 제13조

  - ⸢민원처리에 관한 법률⸥ 제26조 


